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NET2S adopte CleverPath Portal DE COMPUTER ASSOCIATES
pour faciliter I'acces a l'information a I'ensemble de ses
collaborateurs et clients

Fort de son expertise sur CleverPath Portal, NET2S développe un partenariat avec
CA et crée une offre spécifique pour répondre aux attentes de ses clients en matiere
de portail d'entreprise

Nanterre, le 05 Novembre 2002

Computer Associates International, Inc. (CA) et NET2S, I'un des leaders internationaux du
conseil et de l'ingénierie en technologies de communication, annoncent que NET2S a adopté
CleverPath Portal pour élaborer son portail d'entreprise et a signé un partenariat stratégique
avec CA pour adresser I'ensemble des problématiques de communication de ses clients.

Pour NET2S - société internationale spécialisée dans le conseil technologique pour les
infrastructures e-business, systémes, réseaux et télécoms - la communication entre les
collaborateurs et les différentes filiales du Groupe est capitale. La direction générale du
Groupe constate fin 2001 que son personnel a besoin d’'un contenu personnalisé. C’est
pourquoi, elle décide de mettre en place un portail fédérateur, point d’entrée unique a
'ensemble des informations et documents du Groupe : programme KM, documents
techniques, fiches projets, fiches métier, informations sur la vie de I'entreprise, sur les
process en cours, etc.

L'objectif est de faciliter la recherche et I'accés aux informations structurées tant au niveau
du Groupe, que de ses filiales et collaborateurs. Le portail permet également de créer des
espaces collaboratifs pour faciliter la communication, I'échange de savoir et d’expertise ainsi
que le partage de connaissances dans le cadre de la mise en place des ‘Centres
d’Excellence Techniques’™. A terme, ce portail sera mis a disposition des clients de NET2S.

Animé par une forte volonté d’uniformiser la communication et de faciliter les échanges,
NET2S se met en quéte d’'un portail sur la base d’un cahier des charges fonctionnel. Ce
portail doit étre généraliste et a méme d’intégrer tous les applicatifs de I'entreprise (ERP,
CRM, Lotus Notes, etc.). La notion de sécurité est également importante. « Peu de portails
gerent la sécurité de maniére satisfaisante. Or nous voulions garantir une sécurité compléete
a nos collaborateurs comme a nos clients » déclare Serge Benhamou, directeur exécutif de
NET2S. D’autres critéres importants sont entrés en ligne de compte comme le support
multiplates-formes (dont Linux), la notoriété de I'éditeur ainsi que la facilité d'implémentation
et d’utilisation.

Le portail d’entreprise CleverPath Portal de CA est retenu par NET2S en mai 2002 parmi
une dizaine de solutions auditées.

Trés vite, les possibilités offertes par CleverPath Portal ont permis d’obtenir 'adhésion de
I'ensemble des collaborateurs du Groupe. « Nous avons installé CleverPath Portal sur une
plate-forme ouverte, Linux, sécurisée et offrant des temps de réponse rapides » commente
Serge Benhamou. Pour répondre a des besoins spécifiques, NET2S a développé un
catalogue de composants complémentaires comme le "workflow de validation". « Notre
Knowledge Manager a défini trois types de vision en fonction des besoins des utilisateurs :
une vision consultant, une vision manager et une vision client, avec des informations et des
niveaux d’acces et de sécurité différents » note Benjamin Caller, Directeur Marketing
International de NET2S.

* Les CET regroupent des consultants et des experts autour d’un théme technologique et permettent
la montée en compétences.
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Au travers de CleverPath Portal, NET2S a choisi de se doter d’un nouveau systéme
d’'information qui permet a ses collaborateurs d’accéder, au travers d’un point unique, a des
informations ciblées et a un espace collaboratif complet. De plus, grace a CleverPath Portal,
la maintenance du portail est aisée. NET2S a également réalisé des économies importantes
en supprimant un certain nombre de serveurs devenus inutiles. La prochaine étape sera
pour le Groupe d’ouvrir son portail a ses clients, courant 2003.

L’adoption de CleverPath Portal a trés rapidement amené NET2S a établir un partenariat
étroit avec CA en vue de répondre aux problématiques de ses clients en matiére de portail
d’entreprise. « La mise en place d'un portail permettant de fédérer l'ensemble des
documents et informations autour d'un point d'accés unique est devenue une préoccupation
majeure pour les sociétés qui souhaitent communiquer plus efficacement avec leurs
collaborateurs comme avec leurs clients. L'offre CleverPath Portal de Computer Associates
permet de répondre efficacement aux attentes de nombreuses entreprises comme NET2S »
déclare Carlos Escapa, directeur commercial de CA France.

A propos de NET2S

Créée en 1996, NET2S est une société internationale spécialisée dans le conseil technologique pour les
infrastructures applicatives, systémes, réseaux et télécoms. NET2S intervient dans des environnements
technologiques critiques et complexes auprés des grands comptes. Répondant aux besoins spécifiques métier
client, le Groupe NET2S est devenu un acteur incontournable du conseil dans les systémes de salles de marché
pour les plus grandes banques mondiales, et dans les infrastructures de communication pour les constructeurs,
éditeurs et opérateurs télécoms. Présent a Paris, Londres, New York, Chicago, Zurich, Bruxelles et Madrid,
NET2S emploie 528 collaborateurs (dont 415 consultants de haut niveau) au 31 aoGt 2002.

Pour plus d’informations, visitez le site Internet de NET2S a I'adresse : www.net2s.com

A propos de Computer Associates

Computer Associates International, Inc. (NYSE : CA) réalise les logiciels qui gérent I'eBusiness. Les solutions de
pointe fournies par CA couvrent tous les aspects de la gestion de I'eBusiness au travers de marques leaders de
l'industrie : Unicenter pour la gestion de linfrastructure, BrightStor pour la gestion du stockage, eTrust pour la
gestion de la sécurité, CleverPath pour le portail et la gestion des connaissances, AllFusion pour la gestion du
cycle de vie des applications, Advantage pour la gestion des données et le développement d’applications et
Jasmine pour la technologie de base de données orientée objets. Fondée en 1976, CA sert des entreprises dans
plus de 100 pays, dont 99 pour cent des sociétés du classement Fortune 500. Pour plus d’'informations, visitez
http://ca.com .
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